EFFICIENT ONBOARDEN OP AFSTAND

De verregaande gevolgen van het

Corona-virus raken ons allemaal.
Uiteraard staan wij ook in deze tijd voor
onze klanten klaar! Om u een goed beeld
te geven van onze manier van
onboarden, hebben wij hieronder een
aantal punten uitgelicht. Finalise
consultants zijn in korte tijd up-to-speed
en direct in staat uw organisatie te
ondersteunen.

- Ervaring in digitale onboarding
Onze consultants zijn bekend met een
digitale onboarding. Binnen de huidige
dienstverlening van Finalise wordt veel
gewerkt in de Cloud en via virtuele kanalen
zoals Microsoft Teams en Skype. Intakes
vinden regelmatig plaats via Skype en
persoonlijke afspraken kunnen gemakkelijk
via videobellen met de digitale actielijst bij
de hand!

- Kennisorganisatie met
kennisoverdracht
Finalise is een kennisorganisatie. Wij
hebben een enorm netwerk met
consultants die van aanpakken weten.
Door onze ruime ervaring in de profit en
non-profit sector wordt de benodigde
kennis en ervaring van de financiéle
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processen en systemen voorafgaand en

gedurende de onboarding overgedragen
aan de consultants die bij uw organisatie
mogen starten.

- Digitale werkomgeving

Ook op afstand zijn onze consultant

maximaal inzetbaar doordat zij beschikken

over een volledig digitale werkomgeving.

Deze beveiligde online omgeving stelt ons

in staat om:

e Samen te werken door real-time
bestanden te delen en te bewerken;

¢  Online vergaderen en overleggen;

e Ondersteuning te geven of hulp te

bieden door 0.a. schermen te delen.

Coaching op afstand

Elke consultant bij Finalise heeft een
‘buddy'’. Een ‘buddy’ is een ervaren
consultant die als vraagbaak optreedt op
inhoudelijk en procesmatig viak.
Ondersteuning voor de consultant en klant
is hiermee altijd dichtbij. Zo zijn we samen
succesvol.

- Online opleidingsomgevingen
Wij hechten veel waarde aan de
ontwikkeling van onze consultants. Om dit
te borgen hebben al onze consultants
toegang tot diverse online
opleidingsomgevingen. Via diverse
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praktijkgerichte opdrachten worden onze
consultants opgeleid tot specialisten in
diverse modules zoals crediteuren,
debiteuren, cash management en
grootboek. Dit geeft onze consultants een
voorsprong bij elke nieuwe opdracht en
zorgt dat zij zich direct kunnen focussen op
de unieke klantprocessen. Hierdoor is
onboarding eenvoudig en snel.

Finalise is niet alleen dé specialist in
Nederland op het gebied van SAP en
SAP/S4HANA. We combineren dat met
bedrijfskundige kennis op het gebied van
Finance & Control, supply chain en
(project)administratie. Die optelsom van
proces- en ICT-kennis is uniek in de markt.
e Wij kunnen u ondersteunen op uw
crediteuren-, debiteuren-, inkoop- en
grootboekadministratie;
e Wij kunnen u adviseren over de
digitalisering van werkprocessen;
e Wij kunnen u ondersteunen in de
aansturing van uw financiéle
administratie op afstand.

Wij begrijpen dat iedere opdrachtgever
anders is, andere processen hanteert en
anders naar de onboarding kijkt. Wat we in
deze flyer beschrijven, is dat bij Finalise de
basis voor succes aanwezig is. Welke
aanvullende stappen we (mogelijk)
moeten zetten voor meest efficiénte
onboarding in uw organisatie? Daarvoor
gaan met u in gesprek en stellen zo nodig
samen met u een maatwerk stappenplan

op.

Heeft u vragen over onboarding in uw
organisatie? Aarzelt u dan niet om contact
op te nemen. We gaan graag met u in
gesprek.
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